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Biblioteca della

Comunita Scolastica

Il sistema cloud di gestione della biblioteca
scolastica che mette i lettori al centro

BiCS é il primo sistema cloud di gestione delle biblioteche scolastiche che ama i libri e da voce ai
lettori.

Perfettamente integrato nell'ecosistema di Gruppo Spaggiari Parma, il progetto BiCS e stato svilup-
pato per agevolare lI'incontro delle persone con la cultura.

BiCS facilita I'lstituzione Scolastica nella valorizzazione e nella gestione operativa del patrimonio
librario - fisico e digitale - e degli ambienti della biblioteca e la supporta nel diffondere la passione
per la lettura, per coltivare consapevolezza e senso critico in una nuova generazione di lettori. Saper
leggere, comprendere, raccontare un testo sono infatti competenze preziose per il presente e il futuro
di ogni studente e ogni studentessa.

BiCS disegna una Biblioteca che non sia solo un’istituzione, ma un
luogo di scambio e di incontro per rendere la lettura un atto semplice,
coinvolgente, inclusivo e condiviso in cui...

... gli studenti ...idocenti ... le scuole ... 1a comunita

possano leggere, possano attingere possano promuovere possa far incontrare
apprendere, imparare materiale didattico iniziative culturali per/  lettori che condividano

e pensare criticamente dalle librerie sul territorio la stessa passione
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Per maggiori dettagli visita
il sito bics.spaggiari.eu
Per la scuola
+ Valorizzazione del patrimonio librario della scuola
+ Supporto alla gestione delle risorse, fisiche e digitali, comprese quelle realizzate da docenti e studenti
+ Valorizzazione della biblioteca come centro propulsore di culturg, in quanto sede di eventi, corsi e momenti
scambio
+ Aumento della visibilita della scuola e dell'attrattivitd nei confronti di partner e sponsor

Per i docenti

+ Ampliamento delle risorse a disposizione per arricchire |'attivita didattica

+ Supporto al recupero e all'approfondimento degli argomenti del programma scolastico
« Personadlizzazione dei percorsi di lettura, integrabili nell'attivita curricolare

+ Possibilita di mettere a disposizione i materiali autoprodotti, come le dispense

Per gli studenti

Creazione di un'abitudine alla lettura e di una capacita critica

« Supporto nel recupero o nell'approfondimento di argomenti del programma scolastico

+ Semplicita nell'accesso a fonti cartacee e digitali

+ Coinvolgimento e partecipazione attiva a una comunita di lettori, all'interno della quale scambiare opinioni e
consigli di lettura
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Per la gestione della biblioteca

Facilita il lavoro di catalogazione delle risorse bibliografiche analogiche e digitali, grazie alla cattura delle
informazioni (quali copertine e sinossi) da altri DB controllati

« Semplifica e integra la gestione di tutte le biblioteche di plesso e consente di mettere in rete le biblioteche di
istituti diversi

+ Semplifica la gestione di tutte le fasi del prestito e della restituzione

+ Amplia le opportunita di ricerca bibliografica grazie alla presenza di filtri (autori, titoli, materie, etc..)

+ Promuove progetti di alternanza all'interno della biblioteca, tramite una gestione personalizzata

Per la comunita di lettori

Massimizza il coinvolgimento: ogni utente puo recensire i testi letti, attribuire valutazioni, creare booklist con i
propri libri preferiti, partecipare a progetti di catalogazione

+ Consente ricerche personalizzate: I'utente puo visualizzare le recensioni filtrate secondo diversi parametri, creare
le proprie booklist e navigare fra quelle pubblicate dagli altri utenti

« Permette meccanismi di gamification, tramite le classifiche dei lettori e recensori piu attivi, nella scuola e fra
scuole diverse, 'assegnazione di punti a ogni interazione, e la possibilita di premiare i primi in classifica
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Utilizzi gia ClasseViva?
La totale integrazione col registro ClasseViva permette a tutti
membri della comunita scolastica (studenti, genitori, Dirigente,
Segreteriq, personale docente) di ottimizzare le funzionalita di
BicS, potendo usufruire delle stesse credenziali di accesso
gia in loro possesso che consentono un immediato
riconoscimento dell'utente.

Inoltre, essendo un unico ecosistema digitale, si ha
la possibilita di navigare facilmente all'interno
della piattaforma BicS sulla base di logiche
meccanismi gia appresi nell'uso di Classeviva.




Tavolo Rettangolare

Tavolo con piano MDF spess. mm 25, bordo PU,
gambe telescopiche in tubo d’acciaio diam. 65 mm,
dim. cm 160 x 80 x 52/58/64/70/76.

Il tavolo & certificato secondo gli standard dimensionali
e di sicurezza per gli istituti scolastici:

- UNIEN 1729-1:16 - UNIEN71-3:19
- UNIEN 1729-2:16 - CAM
DA
MONTARE
Cod.
ZBC263 cm 160 x 80 (altezza regolabile)
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Tavolo ribaltabile

Tavolo ribaltabile con Top in MDF spessore 25 mm; struttura
in tubo d'acciaio @ 66 mm, 41 x 1,5 mm, gambe telescopiche.
Il tavolo e certificato secondo gli standard dimensionali

e di sicurezza per gli istituti scolastici:

- UNIEN1729-1:16 - UNIEN71-3:19
- UNIEN1729-216 - CAM

e M
T ———— n—

DA

MONTARE

Cod.

ZBC265 Dim. piano cm 160 x 80

GRUPPOSPAGGIARIPARMA



Diffusorl amplificati

a) Entry level:
- Potenza massima: 120 W
- Modulo multimediale: micro SD, USB e Bluetooth
- Accessori inclusi: sistema trolley, un supporto a treppiede,
un radiomicrofono wireless, un microfono a filo 1,5mt
e un telecomando
- Dimensionicm 34,5x 52 x 27

b) Professionale:
- Potenza massima: 120 W
- Modulo multimediale: micro SD, USB e Bluetooth
- Accessori inclusi: sistema trolley, due radiomicrofoni
wireless e un telecomando
- Dimensionicm 36,5 x 58 x 30

Cod.
a) ZXX035 Diffusore amplificato Entry level
b) ZXX029 Diffusore amplificato Professionale

Mobile contenitore curvo
con seduta

a) Mobile contenitore curvo
con schienale in lamiera
dotato di ruote per facilitare
lo spostamento.

b) Morbido curvo con piedi
in legno. Disponibile nei
seguenti colori (specificare
nellordine):

scuolashop.spaggiari.eu

Cod.

ZAR200 cm 148 x 56 x 104 h

ZAR200/SED cm 104 x 44 x40 h
7



Disponibile nei seguenti colori
(specificare nell'ordine):

Angolo Agora morbido

Il sistema Agora offre un ricco insieme
di elementi componibili e sovrapponibili
che permettono di creare le soluzioni
piu diverse combinando moduli

in legno e sedute morbide.

| profili lineari, sempre accostabili

tra loro, consentono di disegnare

e connotare lo spazio con la massima
flessibilita a seconda dellampiezza
dello spazio a disposizione.

Cod.
a) ZAMP140/3 Morbido arco grande - cm 206 x40 x 90 h
b) ZAMP140/2 Morbido arco medio -cm 201,50 x 40 x 60 h
¢) ZAMP140/1 Morbido arco piccolo-cm 93 x40 x 30 h
d) ZAMP142/3 Morbido lineare grande -cm 150 x40 x 90 h
e) ZAMP142/2 Morbido lineare medio - cm 150 x 40 x 60 h
f) ZAMP142/1 Morbido lineare piccolo - cm 150 x40 x 30 h

GRUPPOSPAGGIARIPARMA



Lockers

Lockers disponibile in formato:
- 4 vania giorno - dimensione cm 45 x
- 2vania giorno - dimensione cm 45 x

.
a)

45x158h
45x80h

Cod.

= -

DA

MONTARE

[

Disponibilita anta
con serratura nei
seguenti colori:

C00e
000

a) ZAR203

Lockers 4 vani a giorno - dim.cm 45 x 45 x 158 h

b) ZAR205

Lockers 2 vani a giorno - dim.cm 45 x 45 x 80 h

ZAR207

Anta c/serratura

Scaffale Monofronte

Scaffale Monofronte
in massello di faggio.

- Struttura in Legno colore naturale

- Dotato di 4 ripiani metallici a giorno
di colore alluminio

- Profondita: cm 30
- Scaffali inclinabili

made in italy
| I

Seduta
Morbida

Realizzata in poliuretano
espanso di densita 25kg

al mq. Rivestita in ecopelle,
particolarmente resistente
alle lacerazioni, lavabile,
atossico (su richiesta
disponibile colore arancio).

Cod. Cod.
ZAR220 cm90x30x170h ZAMP092 cm 60 x 60 h
scuolashop.spaggiari.eu 9
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L.aboratorio Biblioteca

Obbiettivo formativo:

Un laboratorio biblioteca, nel contesto formativo, ha l'obiettivo
di promuovere la lettura, l'apprendimento e I'uso delle risorse
informative in modo attivo e coinvolgente.

Mira a sviluppare competenze di lettura, scrittura, ricerca
e pensiero critico, oltre a coltivare il piacere della lettura
e 'autonomia nell'apprendimento.

Il laboratorio include:

- Software MLOL - piattaforma prestito digitale
pacchetto 3 anni

- Alfa Reader Kit 3 - ausilio lettura facilitata

- PC AIO Lenovo i5-8gb 512 ssd - Win 11 pro
23.8" Monitor

- Tavolo informaticacm 160 x 80 x 72 h
- Sedia scocca in polipropilene cm 46 h
- Morbido arco con piediin legno cm 104 x 44 x 40 h

- Morbido arco piccolocm 93 x 40 x 30 h

- Morbido arco medio cm 150 x 40 x 60 h
- Morbido arco grande cm 206 x 40 x 90 h
- Morbido arco lineare cm 150 x 40 x 30 h
- Morbido arco lineare cm 150 x 40 x 60 h
- Morbido arco lineare cm 150 x 40 x 90 h
- Libreria a giorno cm 90 x 44,5 x196,7 h

10
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DABLIU
Monitor Interattivi Touch

- Risoluzione: 4K UHD 3840 x 2160 60hz

- Tocchi supportati: Fino a 40 tocchi simultanei

- Contrasto: 5000:1 / Luminosita: 450 cd/m?(typ.)

- Sistema operativo: Android 14

- CPU: Quad-core Cortex-A72 + Quad-core Cortex-A53

- RAM: 8GB DDR4 / ROM: 256GB Byte

- WiFi: WIFI 6 2.4G + 5G Dual WIFI

- Bluetooth: Bluetooth 5.2

- Speaker: Tweeter: 2*15W + Woofer: 1*20W (Max. output)

- Accessori inclusi: un cavo elettrico da 3m; due penne
touch; quattro antenne WiFi; un cavo HDMI da 3m;
un cavo USB A-B 3.0 da 3m; due card NFC; Staffa
per installazione a parete

Cod.

MTV/37 65”-cm 143,2 x 81,5
MTV/38 75"-cm 165,1x92,8
MTV/39 86”-cm 189,5 x 106,5

scuolashop.spaggiari.eu

Software MLOL

mlol.

SCUoLAa

Piattaforma di prestito digitale
3 anni + un pacchetto prestiti
(minimo 450 prestiti)

MLOL ¢ la prima rete italiana
di biblioteche pubbliche,
accademiche e scolastiche
per il prestito digitale.

Ad oggi le biblioteche aderenti

sono oltre 6.000 in 20 regioni italiane e 10 paesi stranieri.
Attraverso il portale, puoi consultare gratuitamente

la collezione digitale della tua biblioteca: ebook, musica,
film, giornali, banche dati, corsi di formazione online
(e-learning), archivi di immagini e molto altro.

MediaLibraryOnLine permette alle biblioteche italiane

di farti sperimentare il prestito digitale. Potrai utilizzare

il servizio di prestito sia dalle postazioni della tua biblioteca
che da casa, dalla scuola e non sara pit necessario
presentarsi fisicamente in biblioteca per vedere

un film o ascoltare musica.

Non solo, alcune tipologie,
come audio e e-book,
comprendono anche
risorse in download
che potrai scaricare
e portare con te sul
tuo dispositivo mobile.

Cod.

LAB/BIBLIO Software MLOL

Go gle

EDLACertified

75" 86"

Vg <~ §=K320
11



Armadi

Pannelli struttura in particelle di legno 18 mm
nobilitato melaminico, bordo in melaminico
0,4 mm, colore bianco. Base composta

da 4 piedini in nylon nero con campo a)
diregolazione in altezza di 15 mm.

Ripiani in particelle dilegno 25 mm

nobilitato melaminico.

Serratura a cilindro estraibile fornita

con doppia chiave pieghevole
anti-infortunistica.

Certificazione:

- UNIEN 14073-2
- UNIEN 14073-3 DA

- UNIEN 14074

~ UNI860T MONTARE
- UNI 8606
- CAM

Disponibilita anta con serratura nei seguenti colori:

O X N N N

12

Cod.
a) ZAR140 Armadio 2 ante -cm 90 x 46,3 x 119,8 h
b) ZAR141 Armadio 2 ante -cm 90 x 46,5 x 158,3 h
¢) ZAR142 Armadio 2 ante -cm 90 x 46,3 x 196,7 h

GRUPPOSPAGGIARIPARMA
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Armadio ad ante battenti

Armadio con struttura in lamiera grigia ad ante battenti
montate su cerniere esterne, apertura anta a 90°.

Dotato di chiusura con serratura a maniglia con mandata
superiore e inferiore, chiavi fornite in duplice copia.
Internamente corredato di unico vano con n. 4
piani spostabili, predisposti per 'aggancio DA

di cartelle sospese ad interasse 33 mm. MONTARE

Cod.

ZAR100 Armadio ad ante battenti

Libreria

Pannelli struttura in particelle di legno
18 mm nobilitato melaminico,

bordo in melaminico 0,4 mm,

colore bianco. Base composta

da 4 piedini in nylon nero con campo
diregolazione in altezza di 15 mm.
Bordi perimetrali in ABS 2 mm

in tinta con la superficie.
Certificazione:

- UNIEN 14073-2
- UNIEN14073-3

Sfoglia il Catalogo Sport per
trovare i prodotti psicomotori
che ti servono.

Richiedi una copia a:
preventivi@spaggiari.eu

- UNIEN 14074
- UNI 8601 DA
- UNI 8606
. CAM MONTARE
L

Cod.
a) ZAR150 3vani-cm 90 x44,5x 1198 h
b) ZAR151 4vani-cm 90 x 44,5 x 158,3 h
¢) ZAR152 5vani-cm 90 x 44,5 x196,7h

scuolashop.spaggiari.eu 13



ACCOGLIENZA

Totem Interattivo

Totem interattivo da interno consente l'interazione con contenuti I Narsgaan ohes
multimediali, mappe, informazioni, locandine pubblicitarie e molto altro.
Gli utenti possono interagire con la superficie in maniera attiva.

DPFARDI

Ilﬂ"- GLACOME
[L LE

Caratteristiche

- PCintegrato con processore Intel Core i5, 500GB disco rigido,
4GB RAM ’

- Collegabile alla rete per I'utilizzo di applicazioni controllate I @i‘ -
in remoto di Digital Signage i,

- Vetro di protezione sul LED per renderlo sicuro all'utilizzo pubblico
- Tecnologia touch per un accurato e affidabile tocco (6 tocchi)

- Sistema di ventilazione incorporato per mantenere i componenti
ad una temperatura ottimale

- Software Windows 10
- Lettore badge interno RFID / MI-FARE

Cod.
ZISX033 Totem Interattivo 43"-cm 67 x 12 x 190 h
ZISX035 Totem Interattivo 55”-cm 85x 12 x 200 h

14 GRUPPOSPAGGIARIPARMA



Casellario
a 10 sportelli

Versione portaborse

con 10 sportelli in ABS

con serratura da 30 x 30 cm,
Sportelli disponibili nei colori:
grigio e blu (specificare

al momento dell'ordine

il colore desiderato)

Sportelli disponibili
nei seguenti colori:

Trasporto incluso

da 1.000,00 € + IVA.

Sugli ordini di importo inferiore
saranno applicati 75,00 € + IVA
come contributo di trasporto.
Consegna in 30 giorni lavorativi

Cod.
ZAR104 cm70x35x180h
Struttura in metallo verniciato grigio chiaro; vani attrezzati
con 4 ganci appendiabito; antine dotate di feritoie
di areazione; cerniere interne antiscasso.
Chiusura con serratura.
Sportelli disponibili nei colori: grigio, blu, rosso e giallo
(specificare al momento dell'ordine il colore desiderato)
Sportelli disponibili
nei seguenti colori: ‘
Cod
ZAR106 cm 102 x 35 x 180 h (grigio) 4

ZAR106C cm 102 x 35 x 180 h (colorato)

scuolashop.spaggiari.eu 15



Pannelli Acustici q) *® O

Fonoassorbenti b U W N e

Pannelli acustici fonoassorbenti realizzati in fibra ecologica.
Permettono di assorbire il rumore all'interno degli ambienti
scolastici riducendo l'effetto eco e favorendo le normali attivita
di apprendimento. Di durata illimitata, atossici, non rilasciano
polveri e sono facilmente pulibili. Applicabili in tutti gli
ambienti scolastici: aule, laboratori, palestre, mense,
corridoi, sale professori. Disponibili nelle versioni bianco,
nero e tinta unita. Personalizzabile con immagini a scelta
della scuola (quotazione a richiesta).

Dimensioni Applicazione

Rettangolare: 70 x 100 cm Con velcro adesivo,

Circolare: @85cm a parete o a soffitto.

Spessore: 45 mm

Dimensionamento

Per un rendimento acustico ottimale sono consigliati 12 Cod.

pannelli fonoassorbenti Style rettangolari 70x100 cm ZARO15 Pannello rettangolare cm 70 x 100 colore bianco
oppure ! 5 pa.”’?e'!' circolari @ 85 cm per un locale ZAR016 Pannello tondo @ cm 85 colore bianco
di dimensioni di circa 20 mg. Per stampa colore chiedere preventivo a preventivi@spaggiari.eu

Etichette in plastica Etichette in plastica
colorata intestate metallizzata intestate

Per inventario beni Per inventario mobili, attrezzi, libri ecc.

LT.C. “P.F. GALMI"®

Rettangolari autoadesive con intestazione BELLUNO
della scuola. Stampate a 1 colore.

Al momento dell'ordine precisare:

Per Inventario beni acquistati
con il sostegno del fondo
europeo di sviluppo regionale -
Mezzogiorno d'ltalia e Isole.

F. SCARPELLIMI

. o - Numeratedaln.__aln.__; * FOLIGND
- Rettangolari autoadesive in - Categorian.__; 0009

plastica con fondo bly; - Colore:
- Stampa glalla;. - Nero; - Bly; Licen Scmnificn Stubale shmali
- Non numerate; - Rosso; - Bianco ALZANO LOMBARDD
- Intestate. - Verde; -
Cod. Cod.
Z16001 6 x35 2706 m2x4
Ordine minimo 100 pezzi Ordine minimo 500 pezzi
i0
ejge’”({.) f \

ricorda di INVIARE | DATI

per la personalizzazione
insieme al tuo ordine

Targa a colori

Targa personalizzata in plexiglass con stampa
con pellicola a colori, possibilita di inserire i dati o pio
. . .- . . Istituto di Istruzi iperiore “V. Almanza” @&&
dei progetti PON. Utilizzabile sia internamente Pantelleria Multimedia 4 ; rinnovamento 2

B -l 00N @

che esternamente. Dotazioni tecnologiche e laboratori multimediali per le scuole del secondo ciclo

| Fondo E¢ di

“Ambienti per 'apprendimento”
Avviso AOODGAI 5685 del 20 Aprile 2011 (FESR) Circolare straordinaria POR Istituto di Istruzione Superiore “V. Almanza”

- Disponibile su richiesta in altri formati.

| PANTELLERIA MULTIMEDIA 3|

Cod | Cini [Turoom Invsstinro hml vosbeo bl PrTSm————
2737 Stampa personalizzata in quadricromia - cm 20 x 30
2729 Stampa personalizzata in quadricromia - cm 30 x 40
Z7KIT Distanziatori kit 4 pz.  \ ')

16 GRUPPOSPAGGIARIPARMA



GRUPPO SPAGGIARI PARMA S.PA., con sede legale ed amministrativa in Parma (PR),
Via F. Bernini, 22/A - 43126, capitale sociale Euro 1.200.000 interamente versato, PIVA
e Cod. Fiscale 00150470342, e-mail info@spaggiari.eu; Pec spaggiari@legalmail.it
(di sequito “SPAGGIARI"), rende disponibile a tutti i Clienti le seguenti “Condizioni Gene-
rali di Vendita” disciplinando Lofferta e la vendita dei Prodotti e/o Servizi offerti tramite
il presente Catalogo.

CONTATTI

SPAGGIARI ed il suo Servizio Clienti sono disponibili per qualsiasi genere di comunica-
zione e/o richiesta di informazioni ai sequenti recapiti: e-mail preventivi@spaggiari.eu,
telefono 0521 299412 dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 17:30, escluse le festivita
nazionali.

PREZZI

Salvo diversamente indicato a catalogo tutti i prezzi dei prodotti esposti non sono
comprensivi di IVA e possono diminuire in occasione di saldi e promozioni. In caso di
variazioni IVA saremo obbligati ad adeguarci alla normativa in vigore. | prezzi riportati a
catalogo sono basati sui Listini Ufficiali dei Produttori e possono subire variazioni senza
alcun preavviso al mutare delle condizioni di mercato.

PRODOTTI

In caso di indisponibilita del prodotto ordinato potremo eccezionalmente provvedere
alla sostituzione dello stesso con altro prodotto che abbia le medesime funzionalita e
caratteristiche qualitative identiche o superiori. La riproduzione dei colori dei prodotti
a catalogo é da intendersi indicativa poiché, in fase di stampa, non puo essere garantita
lesatta fedelta.

GARANZIA

| prodotti sono assistiti da garanzia a norma di legge ed in particolare: nei confronti
dei consumatori (‘chi acquista per scopi estranei alla propria attivita professionale/im-
prenditoriale” cosi come defi nito nellart. 3 del “Codice del Consuma”), verra applicato
iL “Codice del Consumo” (D.Lgs. n. 206/2005 e s.m.i) e articoli del codice civile discipli-
nanti il contratto di compravendita (art. 1470 e ss.). Nei confronti degli acquirenti, non
Consumatori (Professionisti) muniti di partita IVA, varranno le garanzie di legge di cui
agli artt. 1490 e seguenti c.c. (un anno dalla consegna alle condizioni di legge) previa
denuncia delleventuale vizio riscontrato nel prodotto acquistato entro 8 (otto) giorni
dalla scoperta.Restano comunque salve eventuali diverse garanzie contrattuali rilasciate
direttamente dal produttore.

PREVENTIVI

Siamo disponibili a predisporre offerte personalizzate dietro richiesta scritta su carta

intestata dell’Ente. Le richieste di preventivi possono essere inoltrate tramite i recapiti

indicati in “Contatti”

ORDINI

Gli ordini devono essere firmati dal responsabile del pagamento.

Per ordini inferiori ai € 500 saranno applicati € 75 + Iva come contributo trasporto.Le

consegne all’interno della scuola e al piano saranno da quotare a parte.

a) indirizzo preciso e completo con eventuale indicazione di come deve essere intestata
la fattura che una volta emessa e registrata ai sensi dell’art.23,D.PR.26/10/72,n.633,
potra essere annullata solo con apposita nota di variazione;

b) inserire nel buono dordine il numero di Smart CIG;

€) a sequito dell'introduzione dellobbligo per i fornitori di emettere fatture esclusiva-
mente in formato elettronico, & indispensabile che venga fornito a Spaggiari il codice
fiscale e il CUU (Codice Univoco Ufficio);

d) indicare sempre i codici di catalogo di ogni articolo;

e) lerichieste di forniture da parte di Scuole il cui pagamento dovra essere esequito dal
Comune, dovranno essere accompagnate dagli estremi della Delibera di spesa (nu-
mero, data e importo) con la dichiarazione che il pagamento stesso verra effettuato a
non oltre 60 gg.dalla data di spedizione,al domicilio del venditore.Idem come sopra
per le Amministrazioni Provinciali.

SPEDIZIONI

Porto franco e imballo gratis per spedizioni ordinarie che verranno effettuate con cor-
riere ordinario a bordo camion che rispettano il vincolo del minimo dordine. Per la con-
segna al piano, interno atrio, eventuale facchinaggio, vanno preventivati. i riserviamo
di inviare acconti dellordine in caso di indisponibilita immediata di uno o pit prodotti
richiesti, in ogni caso, a meno che non vengano date dal Cliente indicazioni diverse,
lordine restera aperto pronto per levasione appena la merce mancante sara disponibile.

CONTROLLO MERCE

IL Cliente € tenuto a controllare al momento della consegna ed alla presenza del tra-
sportatore solo lintegrita ed il numero dei colli. In caso di differenza sul numero dei
colli o danneggiamento degli stessi il Cliente pud in ogni modo ritirare il materiale,ma &

tenuto ad apporre una firma con riserva sui documenti di spedizione specificando sugli
stessi le problematiche riscontrate e trattenendo la copia controfirmata dal trasporta-
tore. Il Cliente dovra infi ne mettersi in contatto con il nostro Servizio Clienti, tramite
i recapiti segnalati in “Contatti’, che indichera la specifica procedura da sequire per la
risoluzione della problematica riscontrata.

RESI

SPAGGIARI € a disposizione per comunicare ai Clienti tutte le informazioni necessarie
per un uso corretto del prodotto. Le eventuali richieste di Reso devono essere concordate
entro 14 (quattordici) giorni lavorativi dalla data di consegna dellordine con il nostro
Servizio Clienti ai recapiti indicati in “Contatti”. Tutti i resi devono essere preventiva-
mente autorizzati da SPAGGIARI. In mancanza di una riserva scritta sul documento di
trasporto e sul bollettino di consegna del corriere non ci sara pill possibile avviare una
pratica di sostituzione del materiale.

DIRITTO DI ACCETTAZIONE
SPAGGIARI si riserva il diritto di rifiutare ordini non conformi alle proprie Condizioni
Generali di Vendita.

DIRITTO DI RECESSO

L diritto di recesso si applica solo alle persone fisiche che agiscono per scopi non riferibi-
li alla propria attivita personale; sono percio esclusi dal diritto di recesso gli acquisti ef-
fettuati da rivenditori,aziende (D.Lgs.n.21/2014) e PA.IL diritto di recesso non si applica,
inoltre, agli articoli consegnati in imballo sigillato, qualora aperti dal consumatore; agli
articoli manomessi dal consumatore, agli articoli privi di eventuali accessori compresi
nell'imballo, agli articoli privi del proprio imballo originale. Ai sensi degli articoli 52 e
ss.del Codice del Consumo, il Cliente che riveste la qualita di Consumatore ha diritto di
recedere dal contratto di acquisto del prodotto, senza dover fornire alcuna motivazione,
entro il termine di 14 (quattordici) giorni di calendario (“Periodo di Recesso”). IL Perio-
do di Recesso scade dopo 14 (quattordici) giorni lavorativi dalla ricezione del prodotto
all'indirizzo indicato per la consegna. Fa piena prova della ricezione la data riportata sul
DDT.IL Cliente deve provvedere a restituire i prodotti a SPAGGIARI, utilizzando un vettore
a propria scelta e a proprie spese (ex art.57,comma 1,D.Lgs.n. 21/2014), senza indebito
ritardo e in ogni caso entro il termine di 14 (quattordici) giorni di calendario dalla data
in cui ha comunicato a SPAGGIARI la sua decisione di recedere. Il termine € rispettato, se
lutente rispedisce i prodotti prima della scadenza del periodo di 14 (quattordici) giorni
(‘Termine di Restituzione”). Il prodotto, opportunamente protetto e imballato, deve es-
sere spedito al seguente indirizzo: Gruppo Spaggiari Parma S.p.A, Via F. Bernini 22/A -
43126 Parma (PR).! costi diretti della restituzione dei Prodotti a SPAGGIARI sono a carico
dellutente. La restituzione del prodotto a SPAGGIARI avviene sotto la responsabilita e
a spese del Cliente.

PAGAMENTI

| pagamenti devono essere effettuati entro e non oltre 30 (trenta) giorni di calenda-
rio dalla data dellordine senza dilazione, citando chiaramente gli estremi delle fatture
che si intendono pagare, con versamenti mediante bonifico bancario sul conto IBAN
IT0710760112700000000160432 intestato a Gruppo Spaggiari Parma S.p.A, tale con-
to & dedicato in via non esclusiva alle commesse pubbliche Legge n.136/201,art. 3 e
successive modificazioni, tracciabilita dei flussi finanziari oppure tramite bollettino sul
C/C Postale n. 160432 sempre intestato a Gruppo Spaggiari Parma S.p.A. (si ricorda che
la ricevuta di versamento sul C/C Postale ha valore legale di quietanza -R.D.7/11/1920).

FORO COMPETENTE

IL contratto di vendita tra il Cliente e SPAGGIARI si intende concluso in Italia e regolato
dalla legge italiana. Si ricorda che nel caso di utente Consumatore, per ogni controversia
relativa all'applicazione, esecuzione e interpretazione delle presenti Condizioni Generali
di Vendita viene espressamente riconosciuta la competenza territoriale esclusiva ed in-
derogabile del foro di residenza del Cliente Consumatore, mentre viene espressamente
riconosciuta la competenza territoriale esclusiva ed inderogabile del Foro di Parma in
tutti gli altri casi (rivenditori, aziende e PA.).

INFORMATIVA PRIVACY Al SENSI DELLART. 13

REGOLAMENTO (UE) 2016/679 “GDPR”

SPAGGIARI in qualita di Titolare del trattamento dei dati personali, la informa che i dati
conferiti mediante la redazione del “Modulo d'Ordine” saranno trattati con Lunico fine
di gestire le operazioni di vendita e gli adempimenti ad essa connessi, nonché quelli
di natura amministrativa, contabile e fiscale richiesti dalla legge applicabile. Qualora
richiedesse assistenza post-vendita per acquisti o effettuasse qualsiasi altra richiesta
a Spaggiari, i dati personali da Lei comunicati saranno trattati esclusivamente per dare
sequito alle Sue richieste. In qualita di interessato Lei potra, alle condizioni previste dal
GDPR, esercitare i diritti sanciti dagli articoli da 15 a 21 del GDPR contattando il Titolare
tramite la Funzione Compliance all'indirizzo e-mail: privacy@spaggiari.eu.



Visita il nostro sito
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